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"Se ei ole kiusaamista, kun esimies pyytaa tekemaan tydtehtavan”, sanoi eras lahiesimies, kun
rutiinitydn tekeminen ei ollut tydntekijasta kivaa.

"Pappeja suojaa Pyha Henki”, totesi kirkkoherra, kun diakonin huoneeseen tehtiin
varapoistumistie ja papin huone jai sita vaille.

"Viela seurakunnan jasen”, allekirjoituksen alla. Tuohtunut &iti ilmaisi viestissaan
harmistuksensa, kun lastenleiri oli tAynna.

"Noyryyttamista, huutamista, kiusaamista, homottelua, huorittelua, vahéattelya, eristamista,
uhkailua, mustamaalaamista, henkilon yksiléllisten ominaisuuksien tai luonteenpiirteiden
arvostelua, epatasapuolista kohtelua, esimiesaseman ylittdAmista.”

Epasopiva kohtelu ja kayttaytyminen haittaavat tyon turvallista ja terveellista tekemista. Veli-
Matti Pyh&nniska; Kohti turvallisempaa nuorisotydta, Humanistinen ammattikorkeakoulu,
opinnaytetyd 2010.

"Suojattavista arvoista ehdottomasti tarkein on henkildsto, joka sisaltaa niin tyontekijat kuin
asiakkaat. Heita on suojeltava kaikin kaytettavissa olevin keinoin. Lisdksi muita suojattavia
asioita ovat materiaali, tieto ja maine.”

Veli-Matti Pyh&anniska; Kohti turvallisempaa nuorisoty6td, Humanistinen ammattikorkeakoulu,
opinnaytetyd 2010.

"Arvaamatonta kayttaytymista voi odottaa niin lapsilta, nuorilta kuin heidan vanhemmiltaan.”
Veli-Matti Pyh&anniska; Kohti turvallisempaa nuorisoty6ta, Humanistinen ammattikorkeakoulu,
opinnaytetyd 2010.

"Ei ole kysymys esimiehen aiheuttamasta kiusaamisesta, jos esimerkiksi tyévuorojen
suunnittelu tehdaéan siten, etta se ei miellyta kaikkia tyontekijoita.”

Veli-Matti Pyhanniska; Kohti turvallisempaa nuorisoty6ta, Humanistinen ammattikorkeakoulu,
opinnaytetyd 2010.



