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1. TAUSTA JA TARKOITUS
1.1. Erityisnuorisotydnohjaajan palkkauksen nykytilanne

Kirkossa toteutettiin palkkausjarjestelma uudistus vuonna 2007. Uudistuksessa
koulutustasoon perustuvasta ammattiryhmakohtaisista palkkaluokista luovuttiin ja
siirryttiin tyon vaativuuden arvioitiin perustuvaan palkkaukseen. Kaikkien kirkon
palveluksessa olevien palkkaus muodostuu nykyisin tyon vaativuutta kuvaavan
tehtavankuvauksen, tyontekijan tydkokemuksen ja tydsuoritusta mittaavan

palkanosan mukaan.

Vanhan palkkausjarjestelman aikaan erityisnuorisotydonohjaajien palkkaus oli
perusvirkoja 1-4 palkkaluokkaa korkeampi. Palkkausjarjestelmauudistuksessa
tapahtui niin, ettd iso jako tehtiin ammattiryhmittain vaativuusryhmiin ja erityis-
virkojen vaativuus palkkaperusteena jai monissa seurakunnissa huomioimatta.
Valtaosa erityisnuorisotybnohjaajista on samassa vaativuusryhmassa kuin perus-
virassa tyoskentelevat. Erityisnuorisotydnohjaajien yleisin vaativuusryhma on 502
(vuonna 2011). Kirkon tyomarkkalaitoksen palkkatilastojen perusteella vain harvat
seurakunnat ovat kayttaneet euromaaraista vaativuusosaa tai erityista perustetta
erityisnuorisotyonohjaajien henkilokohtaisen palkan muodostumisessa, vaan heidan

palkkauksensa on vaativuusryhman vahimmaispalkka.

Erityisnuorisotyénohjaajan virka on seurakunnan nuoriso- tai diakoniatyon erityis-
virka siina missa esimerkiksi sairaalapapin tai perheneuvojan virka.
Erityisnuorisotydnohjaaja on erityistd huolenpitoa tarvitsevien lasten ja nuorten
erityisasiantuntija, jonka asiantuntemusta tarvitaan, kun seurakuntatygssa tai
koulussa tilanne on kriisiytynyt. Hanella on laajat yhteistydverkostot ympéaréivan

yhteiskunnan kanssa.

Erityisnuorisotydnohjaajan viran hoitaminen edellyttdé erikoistumisopintoja.
Tehtavan vaativuus perustuu asioiden ja ongelmien monimutkaisuuteen seka
vaikeasti hahmotettavien kokonaisuuksien laaja-alaiseen hallintaan. Tyon
kuormittavuus muodostuu vaativista ja vaihtelevista olosuhteista, joihin ty6ntekija
toistuvasti joutuu, kun tyotad tehdd&n moniongelmaisten lasten, nuorten ja heidéan

perheidensa kanssa. Taman tulee nékya myds tyontekijan palkassa.



1.2. Asiakirjan tehtava ja kayttotarkoitus

Kirkon Nuorisotyontekijoiden Liiton aloitteesta koottiin tyoryhma, jonka tehtava on
ollut luoda asiakirja erityisnuorisotyénohjaajien ja erityisnuorisotyota tekevien
palkkauksen kehittamiseksi. Tama asiakirja on tarkoitettu erityisnuorisotyota
tekevien tyontekijoiden ja luottamusmiesten tueksi seké paikallisen neuvottelu-

toiminnan kayttoon.

Asiakirjan jasentelyssa on noudatettu kirkon yleisen palkkausjarjestelman
rakennetta lahtien liikkeelle erityisnuorisotydnohjaajan tehtavan tarkoituksesta ja
paaasiallisesta sisallosta paatyen virkojen erityispiirteisiin. Asiakirjassa kuvataan
monipuolisesti erityisnuorisotydn muotoja ja metodeja seka virkojen erityispiirteita.
Asiakirja on kayttajalle "kasikirja”, jonka avulla lukija voi perehtya erityisnuoriso-
tyonohjaajan tai erityisnuorisoty6ta tekevan tyon sisaltoon. Tehtavankuvaus-
lomakkeessa kuvataan usein lyhyesti tyon sisalto, joten taman asiakirjan tarkoitus

on avata ja kuvata, mité tyon sisélto on ja miten vaativuutta tulee arvioida.

Asiakirjaa valmistelleen tyéryhman jasenet ovat: Tero Flemich (KNT), Leena
Korhonen (KNT), Juhana Malme (DTL), Minna Karas (DiaNa) ja Arja Lusa, sihteeri
(KNT).

Asiakirjan ovat hyvaksyneet Kirkon Nuorisotyontekijoiden Liiton hallitus 27.8.2012 ja
Diakoniatyontekijoiden Liiton hallitus 14.9.2012.



2. TEHTAVAN VAATIVUUDEN ARVIOINTI SEURAKUNNISSA

Kirkon palkkausjarjestelmén uudistamisen yhteydessa seurakuntien kaikkia
tyontekijoita koskeva palkkausjarjestelma muuttui (lukuun ottamatta kirkkoherroja
seka talous- ja hallintohenkiléston ylimpia virkoja). Tehtavankuvaus ja tehtava-
kohtainen vaativuuden arviointi on tehtava aina, kun perustetaan uusi tehtava tai
virka, viran uudelleen tayton yhteydessa, kun seurakunnan tehtavia ja virkoja

yhdistetaan tai nykyiseen virkaan liitetdan uusia tehtavia.

Tybnantajan ja esimiesten tulee aktiivisesti johtaa ty6ta ja olla tietoinen tehtavissa
tapahtuvista muutoksista. Esimies ja tyontekija (et-keskustelu) tarkastelevat
yhdessa keskustellen vuosittain tehtavankuvauksen ajantasaisuutta. Tarkastelu
Voi johtaa euromaaraisen vaativuusosan kayttoon tai nostoon, vaativuusryhman
nostoon tai erityisen perusteen kayttéon. Jos tehtavankuvaukseen tehdaan et-
keskustelussa muutoksia, esimies vie asian sen tyonantajan edustajan tietoon,
jonka tehtavana on esitella palkka-asiat niista paattaville viranomaisille. Jos tdméa
viranomainen arvioi tyéntekijan tehtavan vaativuuden muuttuneen olennaisesti, se
tarkistaa tyontekijan tehtavakohtaista palkanosaa vastaavasti. Tarkistus voi koskea

tehtavan vaativuusryhmaa ja tyontekijan peruspalkkaa tai pelkastaan peruspalkkaa.

Luottamusmiehella on oikeus saada néhtavéakseen edustamiensa jasenten ajan-
tasaiset tehtdvankuvaukset ja palkkatiedot. Tyontekijaa edustavan luottamus-
miehen tulee seurata tehtavankuvausten muutoksia. Jos et-keskustelu paattyy
erimielisyyteen tai kun tehtdvankuvaus muuten antaa aihetta palkkaneuvotteluille,

luottamusmies on velvollinen kdymaan paikallisneuvottelun tydnantajan kanssa.



3. ERITYISNUORISOTYONOHJAAJAN TEHTAVAT

ERITYISNUORISOTYON TEHTAVAN SISALTO LYHYESTI

Erityisnuorisoty6n vahvuus on lasnaolon nuorisotytn tavassa kohdata uusia haasteita
seka kohdentaa toimintaansa erityista tukea tarvitseviin yksilihin ja ryhmiin

* se on valittamisen ja huolenpidon antamista lapselle ja nuorelle

* se tapahtuu kohtaamisen, rinnalla olemisen ja myétéelaminen kautta

* se merkitsee varhaista puuttumista, kun huoli heréa

* se on toimintaa siella missa nuoret viettavat aikaansa

* se on nuorten kohtaamista henkilokohtaisella tasolla

* se on heikkojen ja syrjaytyneiden etsimista

* se on toimimista yhteistydssa eri tahojen kanssa

Lahde: Lasnaolon nuorisotyd - Suomen evankelis-luterilaisen kirkon erityisnuorisotyén missio, visio ja strategia 2015

3.1. Tehtavan tarkoitus ja tavoite (B1)

Kirkon perustehtavia ovat julistus, palvelu ja yhteys. Kun kirkko kohtaa nuoret sanomallaan
ja palveluillaan heidan omassa elamanpiirissaan, se vastaa keskeisiin lasndolon

haasteisiin.

Erityisnuorisoty6ta toteuttamalla kirkko etsii myods kadottamaansa yhteytta niihin nuoriin,
jotka ovat kadottaneet yhteyden seurakuntaan. Erityisnuorisotydn toimintanaky on sama,
mita Kirkkojarjestys sanoo diakoniasta, eli etsia niit&, joiden hata on suurin ja joita ei
muulla tavalla auteta. Kirkko tekee erityisnuorisoty6ta, koska kaikki lapset ja nuoret ovat
Jumalan luomina ja lunastamia hdnen armonsa piirisséa. Vain sanan ja sakramenttien

yhteydessa erityisnuorisotyd varjeltuu muuttumasta sosiaalihuolloksi.

Erityisnuorisotydlle lAsn&olon nuorisotydna on luonteenomaista etsia ja liikkua sielld, missa
nuoret viettavat aikaansa, seké kohdata heita ja reagoida asioihin, jotka ovat heille ajan-
kohtaisia ja tarkeita. Nuoren rinnalla kuljettaessa erityisnuorisotyé muotoutuu pitka-

janteiseksi kasvatustyoksi ja nuoren suoriutumisen tukemiseksi.



3.2. Tehtavan paaasiallinen sisaltd (B2)

Seurakunnan nuorisotyon virkojen tehtavista maarataan kirkkoneuvoston tai seurakunta-
neuvoston hyvaksymassa johtosaanndssa. Kirkon nuorisotyon virkojen malliohjesaantoja
ollaan uudistamassa. Niiden valmistumista ja voimaan tuloa on syyta seurata seka

paivittda tarpeen mukaan paikallisseurakuntien johtosaantgja.

Erityisnuorisoty6ssé toteutuu kirkon visioon sitoutunut lasnaolon nuorisoty6 lasten, nuorten
ja perheiden rinnalla kulkijana seké tukijana heidan arjessaan. Erityisnuorisoty6 on lasna-
olon nuorisoty6ta, jossa nuorten kohtaaminen tapahtuu kaduilla, kouluissa, laitoksissa,
kodeissa ja keskella elaméa. Erityisnuorisotydssa kohdataan nuorten ongelmien laaja
kirjo. Tydskentelyssa korostuu nuoren rinnalla kulkeminen ja pitkajanteinen tukeminen ja
palveluiden piiriin ohjaus. Yksilotyota tehdaan yhteistydssa moniammatillisen verkoston

kanssa. Tydssa on jatkuvasti tiedostettava lastensuojelulain velvoitteet ja mahdollisuudet.

Erityistd huolenpitoa tarvitsevia ja ongelmallisesti kayttaytyvia lapsia ja nuoria on kaikissa
seurakunnissa. Naiden lasten ja nuorten kohtaaminen on seurakunnan tyontekijan ydin-
osaamista. Nuorten vapaa-ajassa, seurakunnan kerhossa ja leirilla voi tulla tilanteita,
joissa ongelmat karjistyvat ja tilanteet konfliktoituvat. Naiden tilanteiden ammatilliseen
hoitamiseen ydinosaaminen ei aina riitd vaan tarvitaan erityisasiantuntijoita ja tyon-

tekijaresurssien kohdentamista.

Seurakunnissa erityisnuorisotyota tehdaan erilaisista lahtékohdista ja erilaisilla
resursseilla. Osa seurakunnista on ratkaissut kohdentamisen niin, etta toimenpiteet ja
nuorten kohtaaminen tapahtuu osana seurakunnan lapsi-, nuoriso- tai diakoniatyota.
Tallaisissa tapauksissa nuorisotydnohjaajan tai diakoniaty6tekijan tehtdvankuvauksessa
kuvataan, etta viranhaltija vastaa seurakunnan erityisnuorisotyosta. Keskisuurissa ja
suurissa seurakunnissa on tata varten perustettu erityisnuorisotyon virka tai virkoja.
Naiden erityisnuorisotydnohjaajien tehtavan kuvaus painottuu erityisnuorisotyon
moninaisissa muodoista ja metodeista. He ovat erityisasiantuntijoita ja toimivat
konsultteina muulle seurakuntatydlle, kuten esimerkiksi tyontekijalle, joka kohtaa

rippikoulussa ongelmallisesti kayttaytyvan nuoren.

Erityisnuorisoty6n tekijoiden tehtadvankuvat vaihtelevat paljon. Erityisnuorisotyd eroaa

muusta nuorisotydsta siina, etta se kohtaa ja kohdentaa resursseja yhteen nuoreen tai
7



pieneen maaraan (yksilot, pienryhmat) nuoria kerrallaan. Nuorisotyd kohtaa ja kohdentaa
paasaantoisesti resursseja ryhméan tai koko ikaluokkaan. Suurissa seurakunnissa erityis-
nuorisotydnohjaajien tehtadvankuvissa painottuu erityista tukea tarvitsevien nuorten maara
ja tydmetodien moninaisuus. Pienemmissa seurakunnissa tydmetodien méaara on
vahaisempi ja keskitytaan esim. koulujen kanssa tehtavaan yhteistyohon tai Saapas-

toimintaan.



ERITYISNUORISOTYONTEKIJAT VIRAN PAAASIALLINEN SISALTO

Tehtadvankuvauslomakkeella téh&n kirjataan kunkin viranhaltijan hoitamat tehtévaalueet ja kyseisen viran
painotukset

YKSILOTYO

Henkilékohtainen asiakastyd: neuvonta, ohjaus, henkilokohtaiset keskustelut, sielunhoito ja kriisityd seké& yhteistyod
nuoren lahiverkostojen kanssa

Koti- ja laitoskaynnit: mm. henkildkohtaiset tapaamiset kouluissa, oppilaitoksissa ja lastensuojelulaitoksissa

Tukihenkildétoiminta

Perhety6: kohdennettu, verkostoitunut ja pitkdjanteinen moniammatillinen koko perheen huomioon ottava tyo

Kriminaalityd: ennaltaehkaiseva tyd, vankilassa tapahtuva yksilétydskentely sekad tukitoimet ennen vankeutta ja
vankeuden jalkeen, vankiperhetyd, sovittelu, ehdollisen valvonta

PIENRYHMATOIMINTA

YoOkahvilat ja avointen ovien toiminta

Perhetyd: mm. pitkdkestoinen perheryhmatyd ja vanhempien ryhmatuki

Koulu- ja oppilaitosty®: mm. pienluokkatoiminta, leirikoulut

Leirit ja retket: suunnittelu, organisointi, toteuttaminen seké kehittdminen

Pien- ja vertaisryhmatoiminta: mm. toiminta-, keskustelu- ja kasvuryhmat, autopajatoiminta

Kriminaality®: ennaltaehkaiseva tyo, vankilassa tapahtuva ryhmatydskentely, vankiperhetydn ohjatut vertaistukiryhmat

Erityisvarhaisnuorisotyd: kohdennetut toiminnot 7-14 -vuotiaisiin lapsiin erityisnuorisotydn menetelmin

Vapaaehtoiset: rekrytointi, kouluttaminen, ohjaaminen ja tydnohjaus sekad koulutusmateriaalin tuottaminen

ETSIVA TYO

Saapastoiminta ja muu katupaivystys nuorten suosimissa toimintaymparistoissa ja festivaalitoiminta

Verkkotyo: etsiva tyo verkossa, NettiSaapas, Tekstaritupu, Nettitupu

Oppilaitoksissa ja kodeissa tehtava etsiva tyo

YHTEISTYO

Yhteisty® koulujen, oppilaitosten, viranomaisten, kansalaisjérjestdjen ja seurakuntien eri tydbmuotojen kanssa

Erilaisten tapahtumien jéarjestdminen yhteisttkumpaneiden kanssa

Kouluttaminen ja konsulttina toimiminen erityisnuorisotydn kysymyksissé

Nuorten ja heidan elinymparisténsa muutosten tunnistaminen kenttéatasolla ja saadun tiedon tydstdéminen ja jakaminen
eteenpéin

Ammattialan seuranta ja osallistuminen yhteiskunnalliseen keskusteluun seké vaikuttaminen paéatoksentekoon
erityisnuorisotydn toimintakenttéan liittyvissa asioissa.

Uusien yhteiskunnallisten ilmiéiden tuntemus, mm. monikulttuurinen tyd seka tyéskentely seksuaali- ja
sukupuolivahemmistéjen parissa

TYON KEHITTAMINEN, HALLINNOLLISET TEHTAVAT JA OSALLISTUMINEN MUUHUN SEURAKUNTATYOHON

Henkil6kohtaisen ammattitaidon yllapito ja kehttdminen

Valmiudet uusien tydmenetelmien kehittdmiseen (pilotointi)

Harjoittelijan ohjaajana toiminen, mentorointi

Omaan tybalaan liittyvien erityisprojektien, kehittdmishankkeiden, seminaarien ja koulutusten suunnittelu ja toteutus

Osallistuminen tydyhteisdn/tydalan toimintaan: asiantuntijana toimiminen seka tydn suunnittelu ja arviointi yhdessa
tydyhteisdn kanssa

Ekumenian edistdminen ja kansainvalisyyskasvatus

Osallistuminen nuorisotydhoén

Osallistuminen rippikoulutyéhdn

Osallistuminen Kirkon henkiseen huoltoon (tai muu Kriisity®)

9



Kirkon yleisen palkkausjarjestelmén perusta on se, etta siind arvioidaan tyon ja viran
vaativuutta. Vaativuusryhméaan asettaminen tapahtuu paikallisseurakunnassa. Tehtava-

kohtainen palkkaus maaraytyy sen mukaan mita ty6ta tehdaan.

Seurakunnat ovat jarjestaneet erityisnuorisotydn toteutumisen eri tavalla. Siksi erityis-
nuorisotydn vaativuuden ja erityispiirteiden esille nostaminen tehtadvankuvauksessa
on olennaista. Kun erityisnuorisotydta tehdaan osana nuoriso- tai diakonian perusvirkaa,
erityispiirteiden esille nostaminen kirjataan vaativuutta osoittaviin rastipaikkoihin ja/tai
erityisiin perusteisiin. Vaativuutta osoittavat rastipaikat ohjaavat vaativuusryhman
maarittdmiseen. Taman lisaksi tyon vaativuutta voidaan osoittaa maksamalla vaativuus-
ryhman vahimmaispalkan lisaksi euromaaraista vaativuusosaa. Erityisen perusteen kaytto
johtaa euromaaraiseen lisaan vaativuusryhmén vahimmaispalkkaan. Tyontekijan euro-

maarainen palkka voi olla enemman kuin seuraavan vaativuusryhman vahimmaispalkka.
3.3. Eritysnuorisotyén muotojen ja metodien kuvaus
3.3.1. Yksilotyo

Erityisnuorisoty6 painottuu yksilotyoéhon, joka toteutuu henkildkohtaisena kohtaamisena ja
kontaktina. Kun nuoren oma ja/tai perheen tilanne kriisiytyy, silloin nuoren asioihin ja
elaméantilanteeseen keskitytaan kokonaisvaltaisesti. Kirkon tyon olemuksesta nousevia
kohtaamisen ja auttamisen muotoja ovat sielunhoito ja kriisityd. Sielunhoidollisissa

keskusteluissa kohdataan my6s Jumala-suhdetta koskevat kysymykset.

Yhdessa nuoren ja hanen laheisenséa kanssa etsitaan toimivia ongelmanratkaisumalleja.
Tama tarkoittaa sitd, ettd hanen asioitaan hoidetaan ammatillisesti ja niin, etta verkoston
laaja-alainen seké tehokas kaytté mahdollistuvat nuoren elaméntilanteen tukemisessa.

Yksilotyoskentelysséa kaytetdan nuoren kannalta tarkoituksenmukaisimpia auttamisen ja

tuen muotoja.

Yksi vakiintuneista erityistyontekijan yksilétydoskentelymenetelmista on toimiminen nuoren
tukihenkilona. Tukisuhteen syntymisen taustalla voi olla monenlaisia syita esim. lasten-
suojelulliset toimenpiteet, mielenterveydelliset syyt, sosiaaliset ongelmat. Toiminnassa
oleellista on se, ettd nuori (ja hanen perheensa) tullaan kohdatuksi osana normaalia arkea.

Nuorta tuetaan niissé asioissa, joihin hAnen oma tukiverkostonsa ei pysty.

10



3.3.2. Kohdennettu perhety6

Erityisnuorisotytsséa kohdennetulla perhetydlla tarkoitetaan koko perheen tukemista,
vanhempien ryhméatukea, yhden perheen tehostettua tukemista tai pitkakestoista perhe-
ryhmatyota. Perheen kriisit, tydbmarkkinoiden muutokset ja taloudellinen tilanne
kuormittavat perhetta ja heijastuvat suoraan lapsen ja nuoren turvallisuuteen ja tasa-
painoisuuteen. Naiden perheiden aikuisilla on vaikeuksia selvita vanhemman vastuusta ja

velvollisuudesta kasvattajana.

Vanhemmilla on huoli lapsen kasvusta, mutta heidan voimavaransa alkavat ehtya tai sitten
niita ei ole ollutkaan. Perheen monimuotoisuus, puutteet vuorovaikutustaidoissa,
paihteiden kayttd, mielenterveysongelmat ja perhevékivalta tuovat ty6hon paljon haasteita.
Laaja perheen ulkopuolisten kasvattajien verkosto - opettajat, lastensuojelu- ja sosiaali-
tyontekijat seka lapsi-, varhaisnuoriso-, nuoriso-, erityisnuoriso- ja diakoniatydntekijat
tapaavat néita nuoria ja heidéan perheitaan jatkuvasti. Perinteiset tydmuodot eivét aina
anna riittdvaa tukea téallaisissa kasautuvissa ongelmissa elavalle perheelle. Talloin
tarvitaan kohdennettua, verkostoitunutta, pitkdjanteista ja koko perheen huomioon ottavaa

tyOotetta.

Lapsi ja nuori ovat aina osa perhetta. Yksilon tukemiseen kuuluu saumattomasti myos
perheiden tukeminen, siksi perhetyon nakdkulma on mukana kaikissa erityisnuorisotytn
muodoissa. Kohdennetulla perhetydlla lisatdén lapsen tai nuoren ja vanhempien turvallista

ja hyvaa vuorovaikutusta, joka tukee heidan kasvuaan.
3.3.3. Pienryhmatoiminta

Erityisnuorisotydn ryhmatoiminnan tavoitteena on toimia lasten ja nuorten oman kasvun
paikkana. Toiminta-, keskustelu- ja kasvu- yms. ryhmat ovat pienryhmia, ja kaikki ryhmat
pyritadn raataléimaan ajatellen tiettya nuorten joukkoa. Toisaalta ryhma voi myos olla
aivan spontaanisti syntynyt ja sen kanssa ryhdytaén toteuttamaan yhteista aktiviteettia.
Toiminta muotoutuu yleensa jonkin tekemisen ympérille ja ryhmassa kasitellaan nuorten
omia kysymyksia. Pienryhmatoiminta voi myos olla osana kouluissa toteutettavaa pien-

luokkatoimintaa.
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Erityisnuorisotyénohjaajilla on monipuolisten toimintataitojen ohella kaytdossaan erilaiset
harrastus-, retki- ja leirimahdollisuudet. Esimerkkeina erityisnuorisotydn pienryhmista ovat
hiljaisten ja vilkkaiden ryhmat, ryhmat isattéomille pojille, nuorten aitien ryhmaét, lasten ero-
tai sururyhmaét, perhevakivaltaa kokeneiden lasten ryhmat seké ohjatut vertaistukiryhmat

lapsille, joiden isa tai &iti on vankilassa.

Autopajatoiminta on yksi erityisnuorisotydn pienryhmatoiminnan muoto, joka on suunnattu
ensisijaisesti ammattikoulusta putoamisvaarassa oleville nuorille. Pajan tavoitteena on

opettaa nuorelle saanndllisyytta, kurinalaisuutta, vastuullisuutta ja yhteisollisyytta.
3.3.4. Erityisnuorisoty0 kouluissa ja oppilaitoksissa

Erityisnuorisoty6 tukee niiden nuorten koulunkayntid, joilla on koulunkaynnissa erityisia
vaikeuksia. Tavoitteena on olla nuoren ja koulun rinnalla tukemassa nuorta suorittamaan
peruskoulunsa niin, ettd han taman jalkeen hakeutuisi itselleen sopivaan opiskelu-

paikkaan. Nuorten tukeminen tassa nivelvaiheessa on erityisen tarke&a.

Erityisnuorisoty6n kouluty6 kohdistuu perusasteella yleensa oppilaisiin, jotka kayvat koulua
pienryhmissa. Erityisnuorisotydnohjaaja tukee ryhmén toimintaa ja opetusta osallistumalla
my6s koulun jarjestamiin leirikouluihin ja retkiin. Han tarjoaa erityisosaamistaan niiden

suunnitteluun ja toteutukseen.

Koulut voivat kutsua yhteiskunnan eri sidosryhmien edustajia koulun oppilashuolto-
ryhmaan. Koulun oppilashuolto on luonteva yhteistydkumppani seurakunnan erityis-

nuorisotyénohjaajalle.

Oppilaitoksissa tapahtuva erityisnuorisotyd tehdéaan yleensd ammattioppilaitoksissa. Siella
on kohdattavissa ne nuoret, jotka tarvitsevat erityista tukea. Nuorisolaki velvoittaa kunnat
tekemaan etsivad nuorisotytta, joka laissa tarkoittaa perusopetuksen paattaneita alle 25-
vuotiaita, jotka eivat ole jatkaneet opintojaan. Sen tehtdvana on tavoittaa tuen tarpeessa
oleva nuori ja auttaa hénet sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetdan

hanen kasvuaan ja itsenaistymistaan seka paasyaan koulutukseen ja tyomarkkinoille.

Ammattikoulua kayvat nuoret joutuvat itsendistymaan ja siirtymaan tydelamaan lukio-

tovereitaan nopeammin. Ammattikouluissa toimimalla voidaan saada nopeasti tietoon ne
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nuoret, jotka ovat vaarassa syrjaytya opiskelusta ja tybelamasta. Naitd ovat opintojen
keskeyttamista aikovat ja opintonsa keskeyttaneet nuoret.

3.3.5. Etsivatyo

Etsiva tyo on erityisnuorisotyon tarked menetelma, jolla on pitka historia. Se on
menetelmana laajempi ja kokonaisvaltaisempi kuin kuntia velvoittavan nuorisolain

maaritelma etsivasta nuorisotyosta.

Tavoitteena on tuottaa palveluita ja informaatiota nuorille, jotka eivat ole palveluiden
piirissa. Etsiva tyd menee sinne, missa nuoret ovat mm. kadulle, kotiin, oppilaitoksiin,
nettiin. Palveluita tarjotaan niin, ettd ne ovat kaytettavissa kunkin nuoren tarpeeseen
sopivalla tavalla. Voidaan valittaa tietoa esimerkiksi eri toiminta-, palvelu- ja auttamis-
pisteista seka erilaisista ryhmisté ja toiminnoista, joista voisi olla yksittaiselle nuorelle apua

tai hyotya. Etsiva tyo voidaan nahda jalkautuvana palvelunohjauksena.

Etsiva tyo merkitsee matalaa kynnysta. Nuori maarittelee, missa ja miten tavataan. Koska
etsivassa tyodssa ollaan nuoren maaperélla, sielld kohdataan héanen ehdoillaan. Tyon
tekeminen edellyttaa luottamuksellisen suhteen rakentamista. Etsivan tydn perimmainen
merkitys nuorelle on siina, miten han tulee kohdatuksi, kuulluksi ja ymmarretyksi, miten

hanen kokemaansa ulkopuolisuutta voidaan vahentaa.

Kunta voi jarjestaa etsivaa nuorisotyotad hankkimalla palveluja my6s nuorten palveluja
tuottavalta yhteisolta. Nain ollen myds seurakunta voi toimia palveluntuottajana kunnalle,
mikali kunta haluaa ostaa palvelun paikallisen seurakunnan erityisnuorisotyén ammatti-

osaajalta.

3.3.6. Verkossa tehtava tyo

Verkossa ja muissa sahkdisissa viestimissa tehtava erityisnuorisoty6 on jatkuvasti kasvava
alue. Netti- ja mobiilipalveluiden kautta on mahdollista tavoittaa myds niita nuoria, joita
seurakunnan toiminta ei muuten tavoita. Erityisnuorisotydon kannalta verkkotydsséa on
oleellista rakentaa matalan kynnyksen yhteydenottomahdollisuuksia nuorille. Etsivaa tyota
tehddan sosiaalisessa mediassa esimerkiksi erilaisilla chat-sivustoilla, keskustelupalstoilla,

virtuaalimaailmoissa ja yhteisdpalveluissa.
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Verkkotydn kautta kohdattuja nuoria voidaan tarvittaessa myéhemmin tavata myos
reaalimaailmassa. Yhtena tarkeana osana verkossa tyoskenneltaessa voidaan kuitenkin
nahda myods mahdollisuus tarjota nuorelle kontakti oman alueen ulkopuoliseen tyon-
tekijaan seka valtakunnallinen verkostoituminen. Nuorelle mahdollistuu netin ja mobiili-
palveluiden (esim. TekstariTupu, NettiTupu) kautta myds tyontekijan kohtaaminen vain
sahkaoisesti, ilman etté sitd koskaan tapahtuu kasvotusten. Tama madaltaa kynnysta
yhteydenottoon.

3.3.7. Saapas

Yksi kirkon erityisnuorisotyon vakiintuneista toteutustavoista on Palveluoperaatio Saapas.
Saapas on ev.-lut. seurakuntien ensisijaisesti alle 18-vuotiaisiin kohdennettua auttamis- ja
sielunhoitoty6ta, jota toteutetaan yhdessa aikuisten vapaaehtoistyontekijoiden kanssa.

Saapastoiminta muodostuu kolmesta eri osa-alueesta:

Festivaalitoiminta on Saappaan maarallisesti merkittavinta toimintaa. Festivaalitydossa
toimitaan jonkun suurtapahtuman jarjestgjan kanssa yhteistydossa rakentaen festarialueelle
toimiva auttamisjarjestelma nuorille. Festivaaliymparistdéssa korostuu vahvasti ensiapu-

painotteinen tydskentely.

Saannollinen katupartiointi on Saappaan toimintakokonaisuuksista vahvimmin etsivaa
tyota. Saapasryhméa kokoontuu ennen paivystysta tekemaan suunnitelmaa illan paivys-
tyksesta ja sen perusteella lahtevat etsimaan alueilta nuoria ja keskustelemaan heidan
kanssaan. Nuorille tarjotaan mahdollisuutta kontaktiin. Saappaan paivystykset eivat ole
niink&an kontrolloivaa tyotd vaan matalan kynnyksen auttamistyota, jossa etsivan tyon
periaatteiden mukaisesti nuorella itselladn on vahva itsemaaraamisoikeus kontakti-

tilanteessa.

NettiSaapas toimii Saapastyon periaattein verkkoymparistossa.
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3.3.8. Erityisvarhaisnuorisotyd

Erityisvarhaisnuorisotyolla tarkoitettaan toimintoja, joita kohdennetaan varhaisnuorisotyo
(7-14v.) ikaisiin lapsiin, erityisesti alakouluikaisiin, erityisnuorisotydon menetelmin. Naita
ovat henkilokohtainen tukeminen, avointen ovien toiminta, kohdennettu pienryhmétoiminta,

kohdennetut retket ja leirit.

Joihinkin seurakuntiin on perustettu omia varhaisnuorisotyopainotteisia erityisnuorisotyon-
ohjaajan virkoja. Lasten parissa toteutetussa erityisvarhaisnuorisotydssa on valttdmaténta
ottaa huomioon heidan perheenséd, vanhempansa ja kasvuymparisténsa. Myos yhteisty6
koulun kanssa on usein vahvempaa. Varhaisnuorisotytpainotteinen erityisnuorisotyd on
ennen kaikkea ennaltaehkaisevaa tyota ja tyon tarkoituksena on tukea syrjaytymis-
vaarassa olevia lapsia, kehittaa toimintatapoja syrjaytymiskierteen katkaisemiseksi seka

luoda uusia malleja lasten kohtaamiselle.

Koulukiusaamiseen puuttuminen ja luokkahengen vahvistaminen ovat muun

muassa sellaisia tehtavia kouluissa, joihin varhaisnuorisotydpainotteinen erityisnuoriso-
tyonohjaaja voi tulla mukaan oman asiantuntemuksensa kanssa nopeallakin varoitus-
ajalla. Tallaisessa tydossa merkittavat verkostot l6ytyvét koulujen oppilashuoltoryhmista
seka lastensuojelusta. Erityisnuorisotydnohjaaja voi olla mukana myds lastensuojelu-
tarpeen selvityksissa seka osallistua avohuollon tukitoimien toteutukseen tai palvelu-

ohjaukseen.

Yhtena merkittavana tehtavana on myds seurakuntien kerhonohjaajien kouluttaminen
kohtaamaan haastavaa kaytosta ja erityista tukea tarvitsevia lapsia. Vastaavanlaista
koulutusta tai konsultaatiotukea erityisnuorisotydohjaajat antavat usein myos tyo-
tovereilleen. Erityisnuorisotydnohjaajalla on myos valmiuksia toimia kerhonohjaajien

tydnohjaajina, kun kerhoissa on haastavaa kaytosta tai kiusaamista.
3.3.9. Kriminaalityo

Erityisnuorisotyon kriminaality® pitda sisallaan monenlaisia toimintamuotoja. Painopisteina
ovat ennaltaehkaiseva tyd, vankilassa tapahtuva yksilo- ja ryhmatytskentely, tukitoimet
ennen vankeutta ja vankeuden jalkeen seka vankien lasten ja omaisten parissa tehtava

tyd. Vankilassa tehtavassa tydssa voi olla etsivan tydn elementtejd mukana. Tavoitteena
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on luoda kontakteja nuoriin vankeihin seké heidan perheisiinsa ja auttaa heitad seka
vankeuden aikana ettd vapautumisen jalkeen. Tavoitteena on kristillisen armon ja toivon

valittaminen sekéa tasavertainen kohtaaminen, ihminen ihmiselle.

Vankilassa tapahtuvissa erityisnuorisotyon henkilokohtaisissa tapaamisissa, vankila-
vierailuissa seka avoimissa etta toiminnallisissa ryhmissa tavoitteena on luottamuksellisen
suhteen syntyminen ja nuoren auttaminen hahmottamaan omaa ja laheistensa elaméan-
tilannetta. Nuorta autetaan ottamaan vastuuta itsestaan ja perheestaan. Keskusteluissa
kasitelladn mm. kipeiden asioiden kohtaamista, vankeusajan kayttdd omaksi kasvukseen
ja tulevaisuuden rakentamiseen, motivointia paihdekuntoutukseen vankeuden aikana seka
rikoskierteesta irtautumista. On erittain tarkeda, ettéa nuorella vangilla on laitoksen ulko-
puolinen aikuinen, ammatillinen keskustelukumppani, joka kuuntelee ja vélittda hanesta.
Erityisnuorisotydntekija tuo nuorelle tuulahduksen siviilielamaa muurien sisalle. Nuori voi

purkaa vankilaan liittyvia negatiivisia asioita ilman pelkoa sanktioista.

Erityisnuorisotydnohjaajat voivat toimia my6s ehdollisesti rangaistujen nuorten valvojina.
Valvonta on tukitoimi, jolla pyritddn auttamaan nuorta selviytymaan omassa elamassaan

ilman rikoksia.

Erityisnuorisotydssa ennaltaehkaisevaa kriminaalityttéa tehdééan niiden nuorten parissa,
jotka ovat vaarassa ajautua rikollisiin tekoihin. Vankiperhetydssa esimerkiksi jarjestetaan

vertaistukiryhmia lapsille, joiden isé tai aiti on vankilassa.
3.3.10. Vapaaehtoistoiminta

Erityisnuorisotyon laajenemisen edellytyksena on kasvavassa maarin vapaaehtoisten
tyopanos kohdennettuun palvelutehtavaan. Vapaaehtoistoiminta onkin hyva esimerkki

nuorten ja aikuisten aktiivisuudesta, kun heille 10ydetdan mielekkéitad palvelutehtavia.

Vapaaehtoistoimintaan osallistuvien henkildiden motiiveina ovat voimakas halu olla
mukana tarkedssa auttamistytssa, ryhmassa toimiminen ja yhteiséon kuuluminen.
Erityisnuorisoty6n vapaaehtoiset tyontekijat toimivat mm. etsivassa katutydssa,
Saappaassa, avoimien ovien toiminnassa, yokahviloissa, pienryhmien vetajina, tuki-

henkildina seké avustajina leiri- ja retkitoiminnassa ja erilaisissa tapahtumissa.
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Seurakunnan toiminnassa vapaaehtoisuuden pohjalta tydskentelevista henkiloista on
pidettava hyvaa huolta. Heidan tyotdéan on arvostettava, ohjattava ja heidan ongelmallisiin
tyotilanteisiin on I6ydettava ratkaisuja yhdessa. Vapaaehtoisten tydssa jaksamiseen tulee
kiinnittaa erityistd huomiota jarjestamalla yhteista koulutusta, tyénohjausta, yhdesséoloa ja
virkistystoimintaa. Erityisnuorisotydnohjaajan on myds panostettava vapaaehtoisten

rekrytointiin sek& koulutusmateriaalin tuottamiseen.
3.4. Muutatehtavan sisallosta (B3)

Tehtavankuvauslomakkeella kohtaan (B3) on tarkoitus merkitéa tehtavadn maaraajoin tai
tarvittaessa sisaltyvat erityistehtavat ja projektit. Esimerkiksi harjoittelunohjaaminen,
perehdyttamisvastuu, kiertavat vastuut, yksittaiset esimiehelle normaalisti kuuluvat
tehtavat, normaalista toiminnasta poikkeavat tapahtumat esim. paikalliset, alueelliset tai

valtakunnalliset tapahtumat tai neuvottelupaivat.
3.5. Erityisnuorisotydnohjaajan virkojen erityispiirteet
3.5.1. Erityisnuorisotyénohjaaja on erityisasiantuntija

Useimmissa Suomen seurakunnissa erityisnuorisotydnohjaaja on ainoa viranhaltija, joka
on erikoistunut erityista tukea tarvitsevien nuorten kysymyksiin. Erityisnuorisotyén kohde-
ryhman kohtaaminen ja tavoittaminen tapahtuu normaalista nuorisotydsta poikkeavilla
metodeilla. Tyota tehdaan tiiviissa yhteistydssa yhteiskunnan viranomaisten ja kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa. Erityisnuorisotyd on yleiseen seurakuntatyéhon verrattuna
erityisen itsenaista ja yksinaista asiantuntijatyota. Verkostoissa toimiminen edellyttaa
joustavuutta ja kykya toimia toisen organisaation ehdoilla itselle vieraassa toiminta-

ymparistossa.

Seurakunnan erityisnuorisotybnohjaajaa pyydetadn mukaan paasaantdisesti riitaisiin ja
kriisiytyneisiin tilanteisiin. Erityisnuorisotydnohjaajan osaamista tarvitaan, kun ei voida
tukeutua tavanomaisiin ratkaisumalleihin ongelmatilanteissa, joissa vaaditaan nopeaa ja
usein intuitiivisesti hallittua ratkaisua. Naita tilanteita syntyy niin seurakuntatydssa kuin

verkostoissa (esim. koulussa) toimiessa.
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Vaikeisiin tilanteisiin erikoistuneella on myds suuri vastuu. Epaonnistuminen esim. vaki-
valtaisesti kayttaytyvan nuoren kohtaamisessa katupaivystyksessa voi olla erittain suuri

riski omalle, vapaaehtoisten ja nuoren itsensa terveydelle.

Erityisnuorisotybénohjaaja antaa asiantuntijatukea henkiléstdlle omassa seurakunnassa,
kouluissa ja laitoksissa. Hanella on laajat yhteistydverkostot ymparéivan yhteiskunnan
kanssa.

3.5.2. Vaativat olosuhteet ja tyon kuormittavuus

Palkkausjarjestelman mukaan (KirVesTes § 32 2 mom. poytakirjamerkintd) tyon
vaativuutta arvioitaessa tulee huomioida toimintaympariston tehtavalle asettamat erityiset

vaatimukset.

Erityisnuorisotyénohjaajan toimintaymparistd poikkeaa normaalista seurakuntatydsta.
Erityisnuorisontydnohjaaja menee sinne missa nuori tai nuoret ovat, kun seurakunnan
kokoava nuorisotyon tilaisuudet ovat yleensa seurakunnan tiloissa. Erityisnuoriso-
tyonohjaaja toimii mm. kadulla, ostoskeskuksissa, huoltamoilla, kodeissa, laitoksissa,
kouluissa ja vankiloissa. Tehtavassa korostuu vaativan ja moniongelmaisen asiakas-
ryhman parissa tehtava tyo. Sita tehdaan normaaliin seurakuntatydhon verrattuna
poikkeavissa ja vaativissa paikoissa festivaaleilla, kadulla ja vankiloissa. Sita tehd&aan
usein poikkeavaan tydaikaan yo6lla. Tyotilanteissa persoonaan kohdistuu paineita,

psyykkista kuormitusta, vakivallan uhkaa ja siind on riski sijaistraumatisoitumiselle.

Etsiva tyo tai tyd vankilassa rikoksia tehneiden kanssa on henkisesti kuormittavaa.
Erityisesti henki- ja seksuaalirikosten kohdalla tyontekijad kuormittaa, kun h&n saman-
aikaisesti joutuu luomaan empaattista suhdetta rikoksen tekijaan, ymmartamaan hanen
elamé&éansa, myos sita, miten ja miksi han teki rikoksen ja kohtaamaan itsessééan

seka mahdollisesti ymparistossa (vankilan tyontekijat, media, jne.) rikoksen herat-
tamat moraaliset nakékohdat ja uhrin nakdkulmasta nousevat tunteet. Tydntekija joutuu
naissa tilanteissa darimmaiseen kuormitukseen toimiessaan sailiona sietamattémille
tunteille. Sosiopaattisten rikollisten kohdalla, jossa rikollisella ei ole kykya tuntea

myotatuntoa uhria kohtaan, tama kuormitus on aarimmaista.
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Osa erityisnuorisotydnohjaajan tyon vaativuutta ja kuormittavuutta ovat vapaaehtoiset
toimijat ja heidan kouluttaminen. Seurakuntien taloudellisten resurssien vahentyessa ja
kirkon jasenten aktivoimisessa on kiinnitetty huomiota vapaaehtoisten maaran ja kayton
lisddmiseen. Vapaaehtoiset toimijat kuuluvat erityisnuorisotydn toimijoihin mm. Saapas-
toiminnassa, mutta ovat riskialttiita, koska toimivat ammattilaisellekin vaativissa olo-
suhteissa. Toimiakseen turvallisesti he tarvitsevat paljon ohjausta. Taméa merkitsee tyon
kuormittavuuden lisaantymisté, kun ei ole vain itsesta huolehtimista vaan lisdksi vastuulla

ovat vapaaehtoiset toimijat. Virkavastuu on aina viranhaltijalla.
3.5.3. Yhteisty0 ja verkostoituminen

Erityisnuorisoty6ta ei voi tehdéa verkostoitumatta ympéardivan yhteiskunnan ja muiden
nuorten parissa tydskentelevien kanssa. Moniongelmaisten nuorten auttamisessa tarvitaan
moniammatillista laajaa ja luottamuksellista yhteisty6ta. Erityisnuorisotydntekijan yhteisty6-
kumppaneita ovat koulut, oppilaitokset, viranomaiset, kansalaisjarjestot ja seurakuntien eri
tyomuodot.

Nuorten elamassa, heidan elinymparistdssa tapahtuneiden muutosten tunnistaminen ja
saadun tiedon tyostaminen seké jakaminen eteenpain edellyttavat toimivaa, luotta-
muksellista ja ammatillista yhteistyota. Erityisnuorisotydntekijan tehtavaan kuluu toimia
erityista huolenpitoa tarvitsevien lasten ja nuorten aanené yhteiskunnallisessa keskus-
telussa. Kenttatyontekijana han tunnistaa ensimmaisené uudet yhteiskunnalliset ilmiot
nuorten keskuudessa. Hanen tehtavaansa kuuluu vaikuttaa paatoksentekijoihin erityis-

nuorisotydn toimintakenttaan liittyvissa asioissa niin kirkossa kuin yhteiskunnassa.

Erityisnuorisotyontekijat ovat monella paikkakunnalla osa Henkisen Huollon (HeHu)
verkostoa. HeHun toimii suuronnettomuuksissa, paivittadisonnettomuuksissa ja tarjoaa
jalkipuinti (debriefing) apua. HeHu on henkista tukea onnettomuuden uhreille ja omaisille.
Tuki on luonteeltaan palvelua, l&ahella oloa ja ahdistuksen vastaanottamista. Tukea

annetaan tarvittaessa myds pelastusty6hon osallistuvalle henkilstolle.

Vaikka erityisnuorisotydnohjaajan tehtava on luonteeltaan itsenaista asiantuntijaty6ta, han
on seurakunnan nuorisotydn tai diakoniatydn tiimin jasen. Hanella on tehtavid myds muun
nuorisotyon parissa, kuten osallistuminen rippikouluty6hon, harjoittelijoiden ohjaaminen,

mentorointi, ekumenian edistaminen ja kansainvalisyyskasvatus.
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3.5.4. Paikkakunnan koon asettamat vaatimukset toimintaymparistolle

Suuret kaupunkiseurakunnat muodostavat oman kokonaisuuden toimintaymparistoina.
Naissa alueellinen segregaatio korostuu ja on muodostunut erityisen ongelmallisia alueita
ja lahioita, joihin kasaantuu paihde-, mielenterveys-, kriminaali- ja sosiaaliongelmaisia
perheitd. Suurten kaupunkien erityisnuorisotydn kohderyhméaé ovat lisdéntyvassa maarin
varhaisnuoret, maahanmuuttajat ja muut erityisryhmat, joita on harvemmin pienilla ja

keskisuurilla paikkakunnilla, joiden parissa tyon tekeminen vaatii erikoistunutta osaamista.

Pienilla paikkakunnilla erityisnuorisotydnohjaaja voi olla ainoa alan erityisosaaja koko
kunnan alueella. Talléin hanen asiantuntemustaan tarvitsevat kaikki toimijat erityista tukea

tarvitsevien lasten ja nuorten kysymyksissa.
3.5.5. Ammattitaidon yllapitaminen ja kehittdminen

Erityisnuorisotyténohjaajan viran kelpoisuusehtona on nuorisotydnohjaajan tai diakonin
tutkinto. Ammatillisen perustutkinnon liséksi erityisnuorison osaaminen edellyttaa
erikoistumisopintoja. Tyonantajat ovat edellyttdneet erityisnuorisotyon erikoistumis-

opintojen Kasvatuksen erityiskoulutuksen (35 op) opintokokonaisuuden suorittamista.

Erityisnuorisotytn tekeminen on henkilékohtaista auttamis- ja sielunhoitotyén osaamista ja
hallintaa. Erityisnuorisotydbnohjaajan ammatillinen ydinosaaminen muodostuu perus-
tutkinnon liséksi persoonan ja ammatillisen kasvu kautta. Kirkon hengellisessa tyossa
tyontekijan persoonan merkitys korostuu. Tyontekijan odotetaan osaavan kohdata erilaisia
ihmisia ja ajattelutapoja arkipaivan tilanteissa seka reagoida ammattitaitoisesti muutos-
tilanteissa. Tama edellyttaa realistista itsetuntemusta, kykyéa itsearviointiin ja siséiseen
vuoropuheluun seka ammatillista joustavuutta ja laaja-alaisuutta. Ammatillisen
osaamisensa kehittdmisen ohella tyontekijan on huolehdittava tyéhyvinvoinnistaan ja

persoonallisesta kasvustaan.

Ammattitaidon yllapitdminen tyon haasteiden jatkuvasti muuttuessa ja kasvaessa on
valttamatonta. Asiantuntijaosaamisen yllapitdmiseen erityisnuorisotydnohjaajat ovat
hankkineet erityislasten ja nuorten kohderyhman parissa tyéskenteleville tarkoitettuja

koulutuksia korkeakouluista seka sosiaali- ja terveysalan koulutustarjonnasta. N&ita ovat
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mm. erityispedagogiikan opinnot, seksuaaliterapeutin opinnot ja kriisitydn koulutus, sen
mukaan mika on paikallisesti nahty tarkoituksenmukaiseksi.

Erityisnuorisotytnohjaajilta edellytetéaan jatkuvaa tydmenetelmien kehittamista, pilotointia
ja toisessa toimintaymparistossa kaytettyjen menetelmien soveltamista kohderyhmalle
sopivaksi. Toimintaympériston jatkuvasti muutos ja uusien kohderyhmien haasteisiin

vastaaminen edellyttaa jatkuvasti luovaa ja kehittavaa tyootetta.

Tehtava edellyttdd asiakaskunnassa ja heidan elinymparistéssaan tapahtuvien muutosten
ennakointia (mm. nuorten paihteiden/huumeiden kayttd, syrjaytyminen, tyollisyyden
kehitys). Varsinkin etsivassa tydssa (eri toimintaymparistdissa) tulee olla muutosten edella,

ennakoiden se muutos, jonka tilastot kertovat vasta muutaman vuoden viiveella.
3.5.6. Esimiestehtavat

Lahiesimiesjarjestelman yleistyessa seurakunnissa on johtavan tai vastaavan nuoriso-
tyonohjaajan virka muodostettu niin, ettéd on perustettu tatéa tehtavaa varten virka tai
seurakunnan olemassa olevista viroista yhden tehtaviin on liitetty ty6alajohtajan tehtavat.
Kirkossa on seurakuntia, joissa erityisnuorisotydnohjaajan virka on muutettu johtavan
nuorisotydnohjaajan viraksi ja erityisnuorisotydn tekeminen on osa viran tehtavankuvaa.
Talloin viran vaativuutta tulee arvioida ensisijaisesti tydalajohtajan tehtavista kasin ja
erityisnuorisotyon tehtavien hoitamista arvioidaan erityisen perusteen kautta. Helsingin
seurakuntayhtyman erityisnuorisotyon keskus Snellu muodostaa poikkeuksen, koska talla

yksikoélla (8+1) on esimiehena johtava erityisnuorisotyténohjaaja.

Esimiestehtavat katsotaan tydmarkkinoilla saéannénmukaisesti tehtavan vaativuutta
merkittavasti korottavaksi tehtéavaalueeksi. Kirkonkin palkkausjarjestelmassa taman tulisi
paasaantoisesti merkité siirtymista ylempaan vaativuusryhmaan suhteessa viran perus-
tehtavaan. Nimike ei ole ratkaiseva, vaan esimiestehtéaviin lukeutuvien tehtavien

kuuluminen viran tehtavankuvaan.

Kirkon NuorisotyOntekijoiden Liitto ja DiakoniatyOtekijoiden Liitto ovat antaneet palkka-
kannanoton, jossa suosittavat diakonia- ja nuorisotyon tyfalajohtajina toimivien

palkkauksen olevan vaativuusryhmassa 601 tai 602.
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Tybalan johtaminen edellyttdd monipuolista sisaltbosaamista, jota koulutuksen ja
kokemuksen perusteella on diakonia- ja nuorisotyontekij6illa. Tehtavdn menestyksekas
hoitaminen ja siind jaksaminen edellyttavat lisaksi johtamiskoulutusta. Johtamiselle tulee
osoittaa riittavat voimavarat, jotta tydalajohtajalla on aikaa ty6alan kehittamiseen ja

henkildstéjohtamiseen.

Vaativuusryhmissa 601 ja 602 vastuu on tehtavaalan, toiminnon tai muun kokonaisuuden
kehittamisesta tai johtamisesta. Vuorovaikutuksessa korostuu erilaisten asiantuntija-
ryhmien tydsta vastaaminen. Vaativuusryhmaa maariteltaessa ratkaisevaa on tehtava-
kuvauksen osoittama tyon vaativuus, eiké esimerkiksi koulutusaste. Kun tyon todellinen
tehtavakuvauksen osoittama vaativuus on esimiestyota, palkkaus ei voi diakonia- ja

nuorisotydssa jaada alle 601vaativuusryhman.
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4. ERITYISNUORISOTYONOHJAAJAN TYON VAATIVUUS:
TyO on itsenaisté ja erityistd asiantuntijuutta vaativaa tyota
4.1. Osaaminen (C1)

Paikallisseurakunta maarittelee virkaa taytettdessa avoinna olevan viran kelpoisuusehdot.
Erityisnuorisoty0hon suunnattu virka on perustettu joko nuoriso- tai diakoniatyon ty6alalle.
Erityisnuorisotydnohjaajan virkaan tavanomaisimmat kelpoistavat ammattitutkinnot ovat
kirkon nuorisotydnohjaajan tai diakoniatyontekijan virkaan kelpoistavat korkeakoulu-
tutkinnot, joita ovat sosionomi-kirkon nuorisotyénohjaaja, sosionomi-diakoni, sosionomi-

diakonissa tai yhteisopedagogitutkinto.

Tehtavan hoitaminen edellyttda erikoistumisopintoja, joita viranhaltijat ovat hankkineet
ennen virkaan valintaa tai valittu tyontekija sitoutuu tyéssaan suorittamaan pystyakseen
tekemaan erityisnuorisotyota ja auttamaan kohderyhména olevia lapsia ja nuoria. Kirkon
tarjoama koulutus on Kasvatuksen erikoistumiskoulutus (350p), joka yleensé on erityis-
nuorisotyonohjaajilla vahintd&an suorittuna. Ennen kirkon henkildstokoulutuksen
uudistumista suurin osa erityisnuorisotydnohjaajista on suorittanut kirkon erityisnuorisotyon

pitkan kurssin (3v).

Moniongelmaisten lasten ja nuorten parissa toiminen ja paikallisiin erityishaasteisiin
vastaaminen edellyttdad asiantuntijaosaamisen yllapitamista ja erityisosaamisen
hankkimista. Erityisnuorisotyténohjaajat ovat usein hankkineet erityislasten ja nuorten
kohderyhman parissa tydskenteleville tarkoitettuja koulutuksia korkeakouluista seka
sosiaali- ja terveysalan koulutustarjonnasta. Naitéa ovat mm. erityispedagogiikan opinnot,
seksuaaliterapeutin opinnot ja kriisitydn koulutus, sen mukaan mika on paikallisesti nahty
tarkoituksenmukaiseksi. Erityisnuorisotydnohjaajien hankkima koulutus ja tehtavan
vaatima todellinen osaaminen tulee tunnistaa tyon vaativuutta arvioitaessa. Tehtavan

hoitaminen edellyttda perusopintojen liséksi erikoistumisopinnot.

Osaaminen (C1)
Tehtavankuvauslomakkeelle tahan kohtaan merkitdan tehtavan kelpoisuusvaatimuksena

oleva tutkinto: ammattikorkeakoulututkinto.
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Palkkausjarjestelméan kasite erikoistumisopinnot tarkoittavat erityisnuorisotyénohjaajan
kohdalla kasvatuksen erikoistumisopintoja (350p) ja muita suoritettuja yksildidyn
tehtavankuvan osaamiseen liittyvia koulutuksia esim. kriisitydon tai seksuaaliterapeutin

opinnot.

Kun tehtavassa lisdksi hydodynnetaan/edellytetaan jotain muuta osaamista, esimerkiksi
johtamistaitoja/-koulutusta tai pedagogista osaamista, se merkitaan tahan. Osaamisen
taso ilmoitetaan kayttaen mieluiten vakiintuneita tutkintojen tai opintokokonaisuuksien

nimityksia.

Esimerkiksi:

Pedagogiset taidot: erityispedagogiikan perusopinnot 25 op.

Johtamistaidot: KIRJO 2C-koulutus.

4.2. Vuorovaikutus (C2)

Erityisnuorisotybénohjaajan ty6ssa tarvitaan taitoja ja osaamista kohdata nuori yksilona
sekad ryhman jasenena. Erityisnuorisotydssa kohdataan nuori hanen "omalla maaperallad”
eikd useinkaan viranhaltijan toimistossa. Henkilokohtaisissa keskusteluissa pyritaan
luottamuksen saavuttamisen kautta I6ytamaan elamantilanteeseen sopiva eteenpdain vieva

tavoite ja ratkaisu.

Vuorovaikutus on normaalia vaikeampaa, kun ollaan tekemisissa nuorten kanssa, jotka
eivat lahtdkohtaisesti halua olla vuorovaikutuksissa kenenkéén kanssa. Tyontekija joutuu
olemaan luova ja kehittdm&én uusia keinoja kohtaamiseen. Tehtava vaatii vuoro-
vaikutuksen erityisosaamista, asiantuntijuutta ja vaativien ihmissuhdetaitojen hallintaa
seka kayttbd. Usein nuoret ohjautuvat erityisnuorisotydhén muiden rajattua heidat

kohderyhmansa ulkopuolelle.

Nuoren auttamistilanteissa hanet kohdataan yksiloén&, perheenjasenend, ryhman
jasenend. Nuoren auttamiseksi tarvitaan toimimista moniammatillisissa asiantuntija-
verkostoissa, joissa yhteisen kielen |6ytyminen on tarkead. Tehtavassa toimiminen
edellyttda vuorovaikutuksen erityistd asiantuntijuutta, kun kyseessa on usein yksilon ja

verkoston toiminnon ohjaaminen niin, etta lapsi, nuori tai perhe saa tarvitsemansa avun.
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Vuorovaikutus (C2) Tehtavankuvauslomakkeen arviointiasteikon kohdat 1- 9 valitaan
tehtavakohtaisesti, joka tunnistaa parhaiten oman tehtavankuvan, kuitenkin niin, etta
valituksi tulevat kohdat 5 tai 6: erikoistunutta ammattiosaamista tai erityista asiantuntijuutta

edellyttavat tehtavat.

Johtava erityisnuorisotydnohjaaja tai johtavat/vastaavat viranhaltijat, joiden tehtavan-
kuvaan kuuluu erityisnuorisotydn tehtavia valitsevat kohdat 6 -7: erityista asiantuntijuutta
edellyttavaa vuorovaikutusta tai suppean toiminnon tai vaativan osatoiminnon johtamista,

jolloin vuorovaikutuksen tavoitteena on toiminnon ohjaaminen

4.3. Ohjaus (C3)

Erityisnuorisotybnohjaaja ty6 on itsenaista asiantuntijaty6té, jossa korostuu erityis-
asiantuntijan osaaminen. Tehtavien ja tehtavakokonaisuuksien hoitaminen edellyttaa
erittdin monipuolista itsendista tiedonhankintaa, vaihtoehtojen selvittdmista ja kykya
paattaa itsenaisesti menetelmien kaytosta. Tydssa ja toimenpiteissa korostuu itsenainen
harkinta, tiedon soveltaminen, luovat menettelytavat ja tulkinta hyvin vaihtelevissa olo-
suhteissa. Viranhaltija paattaa itsenaisesti menetelmien kaytosta ja joutuu kayttdmaan
tarkoituksenmukaisuusharkintaa erittain vaativissa olosuhteissa ilman esimiehen valitonta

ohjausta.

Tehtavankuvauslomakkeessa kohdan C3 arviointiasteikon 1-5 kayttbesimerkkeja:

Ainoa erityisnuorisotydnohjaaja tai erityisnuorisoty6ta osana nuorisotyota tai diakoniatyota

tekevat valitsevat kohdan 3.

Esimiestehtavissa olevat ja johtavat viranhaltijat valitsevat tehtavankuvasta riippuen
kohdan 3-4.

4.4. Ongelmanratkaisu ja tiedonhankinta (C4)

Tehtavassa korostuu asioiden ja ongelmien vaativuus ja monimutkaisuus. Ongelman-
ratkaisutilanteet pohjautuvat vaikeasti hahmotettaviin laajoihin kokonaisuuksiin. Tilanteet
siséltavat monia epavarmuustekijoitd, asiakkaiden hadan ja ahdistuksen seka niiden

aiheuttaman turvattomuuden kestamista.
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Tybssé on jatkuvaa paivystysluonteisuutta, kun nuorilla on mahdollisuus tavoittaa
tyontekija kaikkina vuorokauden aikoina. Tilanteet tulevat monesti ennakoimattomasti ja
nopeasti. Niissa on intuitiivisesti hallittava toimintatapoja ja menetelmia seka osattava
soveltaa niita kulloisenkin tilanteen mukaan. Harvoin voidaan pelkastaan tukeutua
aiempiin ratkaisuihin. Tama edellyttaa tehtavakenttaan liittyvien asiakokonaisuuksien
laaja-alaista hallintaa ja hyvaa asiantuntemusta seké toimintatapojen ja menetelmien
jatkuvaa kehittamista. Tyossa korostuu henkilokohtainen tiedon hankinta ja analysointi
seka itsenéinen ratkaisujen ja paatodsten teko ja myos tilanteissa, joissa on kovan paineen

alla (mm. vékivallan uhka, nuoren itsetuhoisuus, epéavakaat perhetilanteet).

Tehtavankuvauslomakkeen kohdan C4 arviointiasteikko:

Ainoa erityisnuorisotydnohjaaja tai erityisnuorisotydta osana nuoriso- tai diakoniatyota
tekevét valitsevat kohdan 3 tai 4 riippuen tehtavankuvan sisallésta ja erityisnuorisotyén

maéarasta tehtavankuvassa.

Esimiestehtavissa olevat ja johtavat viranhaltijat valitsevat tehtavankuvasta riippuen
kohdan 4.

4.5. Vastuu (C5)

Erityisnuorisotytnohjaaja kohtaa tydssaan lapsia ja nuoria, jotka tarvitsevat erityista suojaa
ja huolenpitoa, kun ndma ovat joutuneet henkisen tai fyysisen vékivallan kohteeksi. Han
kohtaa tyossaan lapsia ja nuoria, jotka ovat vaaraksi itselleen tai toisille. Erityisnuoriso-
tydnohjaajan vastuu on puuttua, ennaltaehkaistd, ohjata lapsi tai nuori viranomaisten
palvelu piiriin ja tehda tarvittaessa lastensuojeluilmoitus. Vaikeisiin tilanteisiin erikois-

tuneilla tyontekijalla on muita viranhaltijoita suurempi vastuu tydstaan ja toiminnastaan.

Erityisnuorisotydnohjaajalla on vastuulla vapaaehtoisia mm. katupartioinnissa,
festivaaleilla ja ilta-/yokahvilan tyontekijoind. Vapaaehtoisten tyoskentely tulee turvata
samalla, kun tyontekijaan itseenkin kohdistuu uhkaa ja vaaratilanteita. Vapaaehtoisille
henkisen kuormittavuuden ja jaksamisen turvaamiseksi tarjotaan mahdollisuuksia

tapahtumien jalkipuintiin. Niiden jarjestaminen on erityisnuorisotyénohjaajan vastuulla.
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Jokainen viranhaltija vastaa erityisnuorisotyon suunnittelusta, koordinoinnista, kehit-
tamisesta ja tuloksista seka uusien tehtavaalueiden ja toimintojen kehittamisesta ja uusien

asiakasryhmien kohtaamisesta.

Tehtavaan sisaltyy asiantuntijavastuuta tilanteissa, joissa toiminnan vaikutusta on
ennakoitava ja arvioitava. Tehtava edellyttdd asiakaskunnassa ja heidan elin-
ymparistossaan tapahtuvien muutosten ennakointia (mm. nuorten paihteiden/huumeiden
kayttd, syrjaytyminen, tyollisyyden kehitys). Varsinkin etsivassa tydssa (eri toiminta-
ymparistoissa) tulee olla muutosten edelld, ennakoiden se muutos, jonka tilastot kertovat
vasta muutaman vuoden viiveella. Tehtavaan kuuluu koko kirkon toimintakenttdén ja
yhteiskuntaan vaikuttaminen jakamalla, tuottamalla ja tyostamalla kenttatasolta saatua

tietoa eteenpain.

Tehtavankuvauslomakkeen kohdan C5 arviointiasteikko:

Ainoa erityisnuorisotydnohjaaja tai erityisnuorisotydta osana nuoriso- tai diakoniatyota
tekevét valitsevat kohdan 3 tai 4 riippuen tehtavankuvan siséllésta ja erityisnuorisotyon

maéarasta tehtavankuvassa.

Esimiestehtavissa olevat ja johtavat viranhaltijat valitsevat tehtavankuvasta riippuen
kohdan 4 tai 5.

4.6. Erityiset perusteet (D)

Palkkausjarjestelmaan sisaltyva erityisen perusteen kayttd on mahdollista kaikissa
seurakunnissa ja hyvin vapaasti paikalliset tilanteet tunnistaen ja huomioiden.

Erityisnuorisotyon tavoitteellinen ja tuloksellinen tekeminen edellyttavéat yhteyksia
ulkopuolisiin sidosryhmiin (mm. lastensuojelu-, paihde-, mielenterveys- ja kriminaalitytn
saralla) seka neuvottelemista ja paatoksentekoa vaihtelevissa tilanteissa niin asiakkaiden

kuin yhteisty6tahojenkin kanssa.

Viranhaltijan on oltava aloitteellinen asiantuntijatason yhteyksien luomisessa ja ylla-
pidossa. Asiantuntijaosaaminen edellyttda taitoa vaikuttaa asiakkaan ja tydoryhman seka

tarvittaessa myds yhteisty6tahojen mielipiteisiin ja toimintaan.
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Erityisnuorisotyénohjaajan toimintaymparistd poikkeaa normaalista seurakuntatydsta.
Tyontekijd menee sinne missa nuori tai nuoret ovat, kun seurakunnan kokoavan nuoriso-
tyon tilaisuudet ovat yleensa seurakunnan tiloissa. Tama tarkoittaa muun muassa
vallitsevan toimintaympariston normien tuntemista ja niiden puitteissa toimimista. Kun
toimitaan esim. nuorisotilalla tai seurakuntatalolla, tilaisuuden jarjestaja méaarittelee
toiminnan normit ja saannot. Kadulla ym. nuorten omilla paikoilla koodiston maarittelevat
nuoret. Olosuhteiden tai toimintaympéariston muutokset vaikuttavat paljon nopeammalla

syklilla ja rajummin kontrolloimattomassa ymparistossa yllattavaan muutokseen.

Tehtavassa korostuu erityisen vaativan ja moniongelmaisen asiakasryhman parissa
tehtava ty6. Siina korostuvat erittéin vaativat ja vaihtelevat olosuhteet, kuten yotyo,
persoonaan kohdistuvat paineet, psyykkinen kuormittavuus, sijaistraumatisoitumisen ja

véakivallan uhka.

Etsiva tyo tai tyo vankilassa rikoksia tehneiden kanssa on henkisesti kuormittavaa.
Tyontekija joutuu vaativissa ja kuormittavissa tyotilanteissa aarimmaéiseen kuormitukseen

toimiessaan sailiona sietamattdmille tunteille.

Suuret kaupunkiseurakunnat muodostavat oman kokonaisuuden toimintaymparistoina.
Naissa alueellinen segregaatio korostuu ja on muodostunut erityisen ongelmallisia alueita
ja lahioita, joihin kasaantuu péaihde-, mielenterveys-, kriminaali- ja sosiaaliongelmaisia
perheitd. Suurten kaupunkien erityisnuorisotydn kohderyhmaa ovat lisdantyvassa maarin
varhaisnuoret, maahanmuuttajat ja muut erityisryhmat, joiden parissa tyon tekeminen

vaatii erikoistunutta osaamista.

Useimmissa Suomen seurakunnissa erityisnuorisotydnohjaaja on ainoa viranhaltija, joka
on erikoistunut erityista tukea tarvitsevien nuorten kysymyksiin. Verkostoissa toimiminen
edellyttda joustavuutta ja kykya toimia toisen organisaation ehdoilla itselle vieraassa

toimintaymparistossa.

Erityisnuorisotydnohjaaja antaa asiantuntijatukea henkilstdlle omassa seurakunnassa,
kouluissa ja laitoksissa. Hanella on laajat yhteistydverkostot ymparéivan yhteiskunnan

kanssa.
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Ammattitaidon yllapitaminen tydon haasteiden jatkuvasti muuttuessa ja kasvaessa on
valttamatonta. Asiantuntijaosaamisen yllapitdmiseen erityisnuorisotydnohjaajat ovat
hankkineet erityislasten ja nuorten kohderyhman parissa tyéskenteleville tarkoitettuja
koulutuksia korkeakouluista seké sosiaali- ja terveysalan koulutustarjonnasta. Néaita ovat

mm. erityispedagogiikan opinnot, seksuaaliterapeutin opinnot ja kriisitydn koulutus.

Erityisnuorisotyonohjaajilta edellytetaan jatkuvaa tydmenetelmien kehittamisté, pilotointia
ja toisessa toimintaymparistossa kaytettyjen menetelmien soveltamista kohderyhmalle
sopivaksi. Toimintaympariston jatkuva muutos ja uusien kohderyhmien haasteisiin

vastaaminen edellyttavat jatkuvasti luovaa ja kehittavaa tyodotetta.

Tehtavankuvauslomakkeelle kohtaan erityiset perusteet D merkitaan
erityisnuorisotydnohjaajan tehtavassa tai seurakunnan toiminnassa mahdollisesti olevat
piirteet, jotka lisaavat tehtavan vaativuutta, mutta jotka eivét tule vaativuuskriteereiden
avulla huomioon otetuksi. Niiden perusteiden olemassaolo merkitsee erillista palkanosaa,

joka on sopimuksen mukaan ilmaistava euroina.

Esimerkiksi: suuren seurakunnan tai alueen erityispiirteet ja/tai osaamisen vaatimukset,
normaalista tydajasta poikkeaminen kuten yo6tyo, festivaalit, fyysinen ja henkinen vaara
seka kuormittavuus, lisdkoulutukset tai lisatehtavat.
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